Energie Service Biel/Bienne

NEUER RECHNUNGSRHYTHMUS 2018
NOUVEAU RYTHME DE FACTURATION 2018




Der ESB andert den Rhythmus der Rechnungsstellung

Ab 2018 erhalten alle ESB-Kundinnen und -Kunden mit Jahresrech-
nung neu 3 Teilrechnungen und 1 Jahresrechnung anstelle der
bisherigen 5 Teilrechnungen und 1 Jahresrechnung.
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ESB modifie le rythme de la facturation

A partir de 2018, les clientes et clients d’ESB avec facture annuelle
recevront désormais 3 factures partielles et 1 facture annuelle au
lieu des habituelles 5 factures partielles et 1 facture annuelle.
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Der Betrag pro Teilrechnung entspricht nun einem Viertel des Jahres-
betrages und nicht mehr, wie bis anhin, einem Sechstel. Der Vorjah-
resverbrauch dient weiterhin als Berechnungsbasis fur die Teilrech-
nungen. Der Rechnungsversand erfolgt alle 3 Monate.
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Le montant de la facture partielle correspond dés lors a un quart du
montant annuel et non plus a un sixieme de ce montant. La consom-
mation de lannée précédente sert toujours de base de calcul pour

le montant de la facture partielle. Envoi des factures: tous les 3 mois.
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