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Entwicklung von ESB-Fernwarme in Biel = ESB

Aktivitaten und Projekttbersicht ESB

Die ESB-Strategie setzt den Energierichtplan flr die Agglomeration Biel um.

Die Projekte konzentrieren sich auf Zonen mit einer hohen Warmedichte. 3



Entwicklung von ESB-Fernwarme in Biel =

Aktivitaten und Projekttbersicht ESB

: _ Bauprojekt/
, SRR vorprojete Realisierung

_ Bozingen Ind:Sud f| Stadtzentrum Sud Bielersee

_“ Seevorstadt Nord
srngenincuere [T

s
re—

Fur die Agglomeration Biel sind etwa 15 ESB-Projekte angedacht.



Uberblick = ESB

Aktuelle Energieversorgung
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Uberblick = ESB

Geplante Energieversorgung bis 2025
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Uberblick = ESB

Geplante Energieversorgung bis 2025

)

- *“h‘k‘d'- :
PaTTR  ap—riets
Al <
L =

)
e’
;

e AR Wsaten s TO5 S &
o e _~~‘: ; 2___- : PR
‘::J: : ““S Bl
. Lo S 2 B
B T\ e B
N ‘Iﬁs 3 2014 '.‘:‘4! -
B S /5.3 LY QT
% O3 e g -
Sor e S AR Y Ty S
< \4 )\ o ‘o\'l‘ PO 2

P S M I

——— - 3 2
, n("l:,‘ ;{} B

L% o

seke 4 MW
Bl 2" b,2GWh/a




[ ]
> Projektidee } Machbarkeit} Vorprojekt > Bauprojekt } RealisierungM Betrieb >

= ESB

2'905 MWh 360t

Champagne

Aufteilung der Warmeerzeugung
erneuerbar / fossil

J
Gas
2018

Lange des Netzes

’ ’ 3
5288 m 1099138 m
2’000l/min
0 500 1000 1500 2000 2500 3000
mChampagne

Erweiterung bis Aiguilla in Planung fur 2023 8
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> Projektidee} Machbarkeit> Vorprojekt > Bauprojekt } Realisierung} Betrieb >

Champagne-Ost

A5

4’700 MWh

Aufteilung der Warmeerzeugung
erneuerbar / fossil

Gas

Lange des Netzes

1°800°000 m?
500 m 2’8001/min

0 500 1000 1500 2000 2500 3000

E Champagne ®Erweiterung

Die Realisierung der Bauarbeiten wird auf Ende 2022 verschoben. 9



[ ]
> Projektidee } Machbarkeit) Vorprojekt > Bauprojekt M‘ealisierung) Betrieb >

= ESB

oo @

24’900 MWh 3°566 MWh 5670t

Bielersee inkl. Erweiterung Biel West

T

Aufteilung der Warmeerzeugung
erneuerbar / fossil

Seewasser

Q12023

Lange des Netzes

4'700°000 m*
Bis 30°000l/min
0 5000 10000 15000
m Bielersee

Koordinationsplan Leitungsbau mit Bauetappen 10



> Projektidee » Machbarkeit » Vorprojekt > Bauprojekt )TReatisierung} Betrieb >
1

= ESB

3616 MWh 355+

Seevorstadt Nord

Aufteilung der Warmeerzeugung
erneuerbar / fossil

2022

Gas

4’500 m3/a
Lange des Netzes
0 200 400 600 800

m Seevorstadt Nord

Erneuerung der Zentrale l&uft, Erweiterung geplant fur 2023 11



> Projektidee » Machbarkeit » Vorp}ojekt  Bauprojekt > Realisierung »  Betrieb >

Bozingen Ost

mmm Ringnetz

mmm \erteilnetz

= ESB

11'340 MWh usot

J U
2024

14’000 m3/a

Aufteilung der Warmeerzeugung
erneuerbar / fossil

Gas

Lange des Netzes

3'026 m 1'036 m
1000 2000 3000 4000 5000
W Etappe 1 Etappe 2

Leitungsfuhrung «Ringnetz» prifen und SK-Akquisition fihren 12
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> Projektidee} Machbarkeit} Vo]projekt } Bauprojekt } Realisierung) Betrieb >

= ESB

R
9245 MWh 1’385t

Hermann-Lienhard Sud

mmm Ringnetz

mmm Verteilnetz

Ringspeisung (s
»

Aufteilung der Warmeerzeugung
erneuerbar / fossil

2024

Gas

2’980 m3/a

Lange des Netzes

3'606 m
0 1000 2000 3000 4000

Leitungsfuhrung «Ringnetz» prifen und SK-Akquisition fihren 13



Gesamtes Projekt Initial

> Projektidee > Machbarkeit> Vorpgrojekt > Baupfojekt ) Realisierung) Betrieb >

= ESB

10°’500 MWh 1’100 MWh 3’000t

Stadt Zentrum Sud

Aufteilung der Warmeerzeugung
erneuerbar / fossil

2023

Gas

Lange des Netzes

2870y 1°099'138 m?

5 -
0 500 1000 1600 2000 2500 3000 2’000l/min

u Stadtzentrum

«Initial» Etappe wird von Thermosource AG betrieben.
14



Gesamtes Projekt Initial
) ?

> Projektidee ) Machbarkeit} Vorgrojekt > Bauprojekt ) Realisierung} Betrieb >

Stadt Zentrum Sud

= ESB

it o e

sl'“/
10°500 MWh 1’100 MWh 3000t

Aufteilung der Warmeerzeugung
erneuerbar / fossil

2023

Gas

Lange des Netzes

2870y 1°099'138 m?
2’000l/min

«Initial» Szenario

0 500 1000 1600 2000 2500 3000

u Stadtzentrum

«Initial» Etappe wird von Thermosource AG betrieben.
15



Was kann ich als Immobilienverwalter von = ESB
der ESB-Fernwarme erwarten?

Was versteht man unter «kKomfortwarme»?

«  Warme kommt bedarfsgerecht und unbemerkt direkt in die Liegenschaft,
* Geringer Platzbedarf fur die technischen Installationen im Heizungskeller.
* Die bestehende Warmeverteilung kann weiter verwendet werden.

« Keine Emissionen (Larm, Rauch, Geruch usw.).

* Wartung, Betrieb und Reparatur erfolgen ohne Mehrkosten.
* Im Notfall steht ein Pikett-Team 24/7 bereit.

* Nurein Ansprechpartner fur alle Belange.

« Lange Lebensdauer der Installation (ca. 25 Jahre).

« Stabile Warmepreise, geringe Preisschwankungen.

« Okologisch Warme.

* Beantragungvon Fordergeldern ist objektspezifisch moglich.

16



Was kann ich als Immobilienverwalter von

: = ESB
der ESB-Fernwarme erwarten?

Weniger Risiko als Betrieb und Unterhalt der ESB-Anlagenteile, sind im Warmepreis inbegriffen.
Stabile Preise durch einen ausgeglichenen und indexierten Preismix.

Versorgungssicherheit dank der ESB-Ferniberwachung, den Ubergabestationen, und der
Redundanz der wichtigen Anlagenteile.

Hauseigene und erfahrene Pikettorganisation fur unverhofften Ausfall, 24/7 sofort zur Verfugung.

Vergleichsrechnung der IST-Lésung auf Vollkosten-Basis.

17



Standard-Versorgungslosungen = ESB

Konzept
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Standard-Versorgungslosungen = ESB

Umbauarbeiten
Ihr Installateur demontiert den alten Heizkessel und den Oltank.

Der ESB liefert und installiert eine Warmeubergabestation, inkl. alle notigen Arbeiten fur
den Hausanschluss.

Ihr Heizungsinstallateur schliesst anschliessend auf lhre Kosten das Heizsystem des
Hauses an die Warmeubergabestation an.

Vorher: Nachher:
Dl:ghe Dusch
usche
- - //Ilr //c
Heizkdrper I Heizkérper “

Frischwasserzufuhr

19



Standard-Versorgungslosungen = ESB

Hausstation Bielersee / Champagne / Seevorstadt Nord
Offerte (Installateur) zum Kunden

Fernwérmeleitungen
RL VL

.------1

Gebaudeeintritt Kunde

sssssssssssssssssssssasssad

Die Heizungsgruppe ist Teil der Sekundarseite und berucksichtigt die betreffenden
Umwalzpumpen und Mehrwegventile. 20



Standard-Versorgungslosungen = ESB

Hausstation Stadtzentrum
Offerte (Installateur) zum Kunden

Gebaudeeintritt Kunde /

[
I

I

I

I

- l
o I
-

I

I

I

Fernwérmeleitungen
RL VL

|
— ‘
l

|Heizungsgruppe
\

\ Verantwortungsbereich Kunde /

I R R R R LR R S R R

Die Heizungsgruppe ist Teil der Sekundarseite und berucksichtigt die betreffenden
Umwalzpumpen und Mehrwegventile. 21



Warmeprels

Tarifstruktur

Anschlusskosten

Grundpreis

Arbeitspreis

= ESB

Einmaliger Beitrag an den Betreiber.

Deckt (teilweise) die einmaligen Kosten des
Fernwarmeanschlusses und der Ubergabestation.

Deckt die fixen Kosten des Fernwarmeversorgers.

Wird jahrlich geméass dem Landesindex der
Konsumentenpreise oder anderen Basiswerten
angepasst.

Deckt die variablen Kosten, abhangig vom
Verbrauch.

Wird jahrlich anhand der zugrunde liegenden
Energietrager, z. B. Holzschnitzelpreis, Heizolpreis

oder Stromtarif, angepasst.
22



V\/érmepreis EESB
Tarifstruktur Warmeverbund «Bielersee»

Anschlusskosten 816 CHF/KW (15 kW) ... 203 CHF/kW (500 kW)

Grundpreis 150 CHF/KW (15 kW) ... 134 CHF/KW (500 kW)

Arbeitspreis 8.25 Rp/kWh

Vertragsdauer 25 Jahre ab Warmeversorgung
(Preisangaben zuzlgl. gesetzl. Steuern und Abgaben) 23



Warmepreis = ESB

Anschlusskostenbeitrag (AKB) in Biel

AKB [CHF/kW] pro Leistung

1800

Bielersee
1600

Seevorstadt

1400

HF/kW]

i
L

1200
1000
800
600

AKB Pro Leistung [

400

200

0 100 200 300 400 500 600 700 800 900 1000
Leistung [kW]

Der Beitrag deckt den Grossteil der Kosten des Hausanschlusses, degressiv nach der Leistung.

24



Warmepreis = ESB

Warmepreis (WP) in Biel

Gesamt Warmepreis [Rp/kWh]

20

19 Bielersee

18 Seaevorstadt
T 16
% H“"—l——
< 15
|E. -
o 4
= 13

12

10

0 100 200 300 400 500 600 700 800 900 1000
Leistung [kW]

der Warmepreis ist ebenfalls degressiv nach der abgenommenen Leistung

25



Warmepreis =B
Im ersten Jahr

Anschlusskosten Kostenaufteilung Gesamtpreis

Grundpreis

Arbeitspreis \

Mehrwertsteuer

Der Grundpreis und der Energiepreis sind als Nebenkosten zu betrachten.

26



Warmepreis = ESB
Folgejahr
Kostenaufteilung Gesamtpreis

Grundpreis l

Arbeitspreis

Mehrwertsteuer \ J

Der Grundpreis und der Energiepreis sind als Nebenkosten zu betrachten.

27



Warmepreis

Zusammensetzung
Warmekosten CHF Einmaliger Anschlussbeitrag
3 (pro kW abonnierte Leistung, Preisstaffelung nach Leistungsklasse)
\

Installation
(Anpassungen Kundenseite der bestehenden Installation)

Variable Kosten
(Arbeitspreis in Rp. pro kWh)

Fixe Kosten (Grundpreis)

v WV

I > 1.Jahr ¢
Warmebezug

Folgejahre «—

28



Warmepreis = ESB

Heizkostenvergleich

Jahrliche Heizungskosten 37 kW Heizung

Kosten
20'000 CHF/a
18'000 CHF/a
16'000 CHF/a
14'000 CHF/a -
12'000 CHF/a
10'000 CHF/a
8'000 CHF/fa +——
6'000 CHF/a
4'000 CHF/a
2'000 CHF/a
0 CHF/a

& \}6@ mEnergiekosten

o A Betriebskosten/ Grundpreis

22 = W Kapitalkosten

« EineVielzahlvon Parametern wirkt sich auf die endgultigen Kosten der kWh aus,
jeder Fall erfordert einen spezifischen Vergleich.

« Fernwarme ist eine erschwingliche okologische Losung. 29



Warmepreis = ESB

CO,-Emissionen

Warmepumpe Warmepumpe
Pellets Fernwarme Luft/Wasser Lrdsonden Gasheizung Olheizung
CO2 Emissionen 0 To/a 3750 To/a 0 To/a 0 Tofa 18750 To/a 25'060 To/a

Jahrliche CO2 Emissionen 37 kW Heizung

Olheizung

Gasheizung

Warmepumpe Erdsonden
Warmepumpe Luft/Wasser
Fernwarme || NN

Pellets

0To/a 4'000To/a 8'000To/a 12'000Tefa 16000 Tola Z0'000Tofa 24'000Tofa 28000 To/a

CO2 Emissionen

Starke Reduktion der CO,-Emissionen mit der Nutzung der lokalen, erneuerbaren Energiequelle.
30



Heizkostenvergleich - aber richtig! = ESB

* Mit Fernwarme beziehen Sie im Unterschied zum Erdgas und Heizol
gebrauchsfertige Nutzenergie

« Im Falle einer Ol- oder Gasheizung tragen Sie diese Umwandlung selber,
das heisst zum Energieeinkauf kommen noch viele Kosten hinzu:
Investitionskosten fur Ihren Heizkessel, Umwandlungsverluste,
Betriebskosten wie Kaminfeger und Feuerungskontrolle, Tankrevision,
Servicevertrage ...

 Wenn Sie verschiedene Versorgungsvarianten vergleichen, sind alle diese
Kosten zu berucksichtigen.

31



Preisstabilitat = ESB

Unser Warmepreis wird sich in dieser langen Zeit verandern, wir sagen lhnen aber
transparent wie:

*  Der Grundpreis gleitet am Landesindex der Konsumentenpreise.

« DerArbeitspreis gleitet an den Komponenten, die in den Arbeitspreis Warme einfliessen
(Holzschnitzel, Strompreis, LIK, Gaspreis fur Spitzenlastanteil).

Preis Entwicklung

Gas + ESB ——0L ——FW Champagne

2.5

1 W
—
—
0.5
0
01.07.2017 01.01.2018 01.07.2018 01.01.2019 01.07.2019 01.01.2020 01.07.2020 01.01.2021 01.07.2021 01.01.2022 01.07.2022

Die Warmepreise sind von mehreren Faktoren abhéngig und sorgen so fir eine hohe Stabilitat.
32



Ihr Weg zur Fernwarme

Wann erhalten Sie die Fernwarme ?

Zeithorizont

Realisierung

04/22

1.

10/22 4/23

12/23

10/24

Der ESB informiert Hauseigentimer, Firmen und Verwaltungen

per Interessenten-Anfrage

= ESB

Fragebogen Anschluss Warmeverbund

Liegenschaft:

reieverbund {unverbindlich)
luss am Energieverbund Biglarsse,

Benutzte/bewohnte Flache m’

Anzahl Bewohner:

Baujahr der Liegenschaft:

Sanisrt/renoviert im Jahr:

Angaben zur bestehenden Heizung/zu Sanierungen

a Olhéizung Alter der bestenenden Heizungsanlage Jahre
m] Gasheizung Sanierungen der Heizung Brenner Jahr

a Elekiroheizung Heizkesse Jahr

=] Warmepumpe

AnzahlHeizkessel Stiick Installisrte Leistung Heizkess KW
Bemerkungen:

{z.B. Brenner Ty, Leistung, sp

islie Einrichtungen, spezislle Ver braucher wie Schwmmbad, etc.)

Ungefahre Angabe zu Brennstoff-/Energieverbrauch der Heizzentrale in den Vorjahren

Heizperiode | Heizdl Flussiggas Erdgas Holz Pellet Strom
(LA Jahrl {kg/Jahr] (kWh/Jahr) (Star/Jahr) (kg/Jahr] (KWh/Jahr)
Verbrauchsantsile der versorgten Liegenschaften/Eingange
Art der bestehenden Warmwasseraufbereitung

O Elektroboiler i+ O Heizungsanlage i O komnbiniert } O keine Warmwasseraufberertung

Anzahl und Standorte der Warm peicher: | Anzahl Stuck__; Standort(e)

Kontaktadresse Gebaude-Eigentimer

Worname, Nams

Adresse

Ort

Telefon Privat/Mobile Geschaft

Mailadresse

Ansprechpartner vor Ort (z.B. Abwart) — Varname, Name:

Telefon i Privat/Mobile Geschaft

Bitte senden Sie den ausgefilliten Fragebogen an den Energie Sarvice Bisl/Bianne, Gottstattstrasse 4, Postfach, 2601
Biel/Bienne zurlck. Ihre Angaben werden vertraulich behandelt.

Bai Fragen wenden Sia sich an Koni Gisler (koni.gisler@esb.ch }, Tal. 078/ 378 00 02.

Vielan Dark fur Ihre E!em;hungen‘\

33




Ihr Weg zur Fernwarme

Wann erhalten Sie die Fernwarme ?

= ESB

Zeithorizont

1.

2 ]

| [ ¢ |

l :
04/22 10/22 4/23 12/23 10/24

2. Nach Eingang der Fragebogen erstellt ESB eine Offerte. Sie als
Kunde bestatigen uns die erforderliche Leistung zuruck, in

Absprache mit Installateur.

Offerte Warmeversorgung

rmeverbund Bozingen

Lin erwarmendes Angebot fir:

Firm Haus

Baﬁglich der Warmeversorgung der Liegenschaft

«Liegenschaft.Objektadresse>> in <<Liegenschaft.PLZ>> <(Liegenschaft.Ort>>

34




Ihr Weg zur Fernwéarme = ESB

Wann erhalten Sie die Fernwarme ?

Zeithorizont

I
: | |

3 - |

04/22 10/22 4/23 12/23 10/24

3. Sieerhalten den Warmelieferungsvertrag auf dem Basis von

Mlérmelieferu ngsvertrag

ergie Service Biel/Bienne

der bestatigten Leistung. Der Vertrag besteht aus 4

Dokumenten:

1. Warmeliefervertrag,

Technische Anschlussbedingungen,

Warmepreisordnung,

oW~

Allgemeine Geschaftsbedingungen.

35



Ubergangslosungen = ESB

ESB-Ubergangscontracting (Gas)

Zur Bereitstellung von Warme, bevor der Warmeverbund zur Realisierung freigegeben werden konnte.

Der ESB liefert einen Gasheizkessel und nimmt diesen auch in Betrieb.
Der ESB liefert den Gas-Hausanschluss inkl. Zahlerinstallation.
Wahrend der Betriebszeit zahlt der Kunde einen Mietpreis.

Sobald der Fernwarmeanschluss erfolgt ist, nimmt der ESB den Kessel
zuruck und baut ggf. auch den Gasanschluss wieder zuruck.

Ihr Installateur demontiert auf Wunsch ggf. den Oltank, installiert den
Gasanschluss und die Warmeverteilung ab Zahler.

36



Interesse = ESB

Aktualisierte Informationen auf der ESB-Website

Von einem Warmeverbund profitieren

ESB-FORDERPROGRAMM
WARMEVERBUNDE

Adresse Uberprifen

ter sines existierenden pder geplanten Warmeverbund wonnen und Q‘—
ren personlichen Warmeverbund informisren i

v
Boz v
Gluckwunsch o
Bozingen Ost
Status Vorprojekt
Geplante erste Energielieferung Herbst 2024
Energiequelle
Kontaktformular
5 ung int f ) 2 a
ten, wir mi & plante meleistung 8.8M
plante \ meverso! 1460 Haushalte
v
ersor; sperimeter 50 Hektare N B h ..
Jahrliches Potenzial CO,-Einsparung 3020 Tonnen eue rOSC U re

Projekte-Info
Landingpage

https:/www.esb.ch/de/geschaeftskunden/warme-kalte/

37
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Richtpreistoo

= ESB

» Erste Dimensionierung von Leistung und Energiebedarf, basierend auf Kundenangaben

RICHTPREISOFFERTE FUR IHREN ANSCHLUSS
AN DEN WARMEVERBUND CHAMPAGNE

Offertdatum: 18.03.2022
warmetleferant: Thermosource AG
Warmekunde: Rammelagre Olvier

Cnampagnealiee 1. 2502 BleLEienna

ANSCHLUSS UND WARMELEISTUNG
Indirekter Anschiuss far: Raumnelzung & Brauchwarmwasser

abannierte Warmelsistung: TTRW (1st durch den WK zu bestétigen.}

Warmebezug |8hrlich (gem. Schitzung): 170000 kWh

EINMALIGE INVESTITIONSKOSTEN

AnSCNIUSSKOSTENDEIAE ODjekT TTRW 358.74 CHF /W 27'700.00 CHF
gl gesetzl MwSt. 77% 2'132.90 CHF

Total einmalige Investition InkL MwSt. 29'832.80 CHF

JAHRLICHE WARMEKOSTEN

@runapress Lisgenscnaftc TT kW 191.90 CHF /W 14'778.30 CHF

170°000 kWD 9.2 Rp./KWN 15'840 00 CHF

Total ekl MWSL 30'418.30 CHF

Mwst 7.7% 2'342.08 CHF

Total jgihriich inkl. MwSE. 32'758.36 CHF

OFFERTE

Dlese Richtprelsofferta ermoglicnt Ihnen, sich Gber dis
Grossenordnung der Tarife und die wichtigsten Informatianen
Ober eln Fernwirmenetz rasch zu Informieren.

Es wurden getroffen, um afferte
aufder sines erstellen
Zu kOnnen.

e erstellen wir Innen elne massgeschnelderte Offerts,

IHRE VORTEILE BEI EINEM ANSCHLUSS Al DEN WARMEVERBUND CHAMPAGNE

= Bequemes «Sorglospakets: 8le brauchen sich weder um die Beschaffung des Brennstoffes noch um den Unterhalt der
Anlage zu kimmern

= Wirtschaftiich nt, da die Unter g und Sle P aufF hab

+  Absshbare Prelsentwicklung, da weltgenend unabhanglg von den
Erddlprelse

nkungen der Gas- und

= Raumgewinn in der Liegenschaft, da dle Hausstation mit Warmetauscher deutiich wenlger Platz beansprucht, als eln
Helzkessel, ein itank und eln Kamin

+  Lokale Wertschopfung
- Mutzung lokaler ernauerbarer Quellen

=  Stablle, berechenbare Energlekosten und kelne Ersatzinvestitionen Ober die Gesamte Vertragslaufzeit von 25 ols 35
Janren

= Wertstelgerung Inrer Liegenschaft! Wohnung Im Falle elnes Verkaufes (BEAK-Auswels)

= Zehrgute COZ-Bllanz

GRUNDLAGEN UND LEISTUNGSUMFANG

Die aufgefinrten Daten und Prelse sind gemaes Ihren Ver
Lelstungebedarf von 20 kW, den wir Ihrer Offerts zugrundgelegt haben.

t worden. Damit erglot sich ein

alnmalige Investitionekosten:
Der elnmallgs Anschlusskostenbeltrag Ihres Objekts erglot sich gemass dem Tarlf des Energleverbundes als Produkt aus:

In diesem einmallg zu zahlenden Beltrag sind folgende Lelstungen enthalten:

haft an der + InkL Tiefoau
. unrung der einschl. Abdichtung
= Leltungsbau In Ihrem Haus bls und mit der Warmelbergabestation

= F ung far Ihre Lk

Die Installationen und Umbauarbelten ab der Warmedbergabestation sind Lelstungen des Warmekunden. Bel dlesen Arbelten
sind die 1 (TAB) einzunalten.

[ahrliche Wirmekostan:

Der Warmeprels fir Inren Janrlichen Warmebezug setzt sich aus folgenden zwel Komponenten Zusammen:

= abonnlerte Warmelslstung x £p @rundprels = p
= bezogens WArmemenge x spezifischer Arbeltsprels = Janriicher Arbeltaprels

2. KOnmakTieren Sie pel Begarf inren t oer F L Er

DER WEG ZU IHREM FERNWARME- HAUSANSCHLUSS

Sle haben Ihre te for elnen an den bund erhalten. Falls diese Richtpraisofferte in
Innen den Wunsch erweckt, mehr darlber zu erfanhren, oder L g bel Inrer

stellen wir Innen das Projekt vor und ersteilen Ihnen sine massgeschnelderts Offerte, welche Inre Beddrfnlsss Im
Detall berdcksichtigt.

sle pel ger Ooerprofung inrer
benatigten Warmelelstung und erstellt Ihnen eine Offerte for die Falls Sle
dabel Hilfe bendtigen, sprechen Sle une bitts an.

3. gInd Sle mit der Offerte elnverstandaen, fillen Sie bitts das ag; forden anden

aus. Mit dlesem bekunden Sle, dass Sle lhre L ansF
uns die bendtigte Lelstung Ihrer Anlage.

méchten und bestatigen

4. Bitte retournieren Sle das ausgefolite Formular und figen einen Grundrissplan mit der gewanschten Lage Ihrer

Warmeaoergabestation bel.

6. Bel einem Vororttermin pesprechen wir mit ihnen die Detalls des Hausanschiusess und prafen mit Innen die fir ihre

Form der erhaiten Sle Ihren
warmellefarvertrag.

KONTAKTE

Energle Service Blal'Blanne
Gottstattstrasse 4

Postfach

2501 Biel/Bienne
0323211211

www.esh.ch

Ihr Ansprechpartner

Koni Gisler

Verkaufsherater ameuerbare
Warmeversargung | Wirmeverbinde
0323211364

kani gizler @esh.ch

Kontakt fiir eneuerbare Wirme-
wersorgung | Warmeverbiinde
Kundendienst 032 32113 00
waerme@esh.ch

— Energie Service Biel/Bienns
— ES B Gottstattstrasse 4, rue de Gottstatt - Postfach / Case postale - 2501 Biel/Bienne
— T0323211211 - www.esb.ch
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INnteresse = ESB

Ablauf bei Interesse

@ 1. Setzen Sie sich mit dem ESB unverbindlich in Verbindung, um die
Anschlussmoglichkeiten Ihrer Liegenschaft zu prufen.

2. Wenn eine Anschlussmoglichkeit besteht, wird der ESB-Kundenberater die
@7 Gegebenheiten vor Ort aufnehmen.

3. Bei konkretem Interesse werden die Installationskosten detailliert, zusammen mit dem
Installateur Ihrer Wahl aufgenommen und ein verbindliches Angebot erstellt.

4. Nach Genehmigung des Angebots kann die Erstellung der Installationen gemass
terminlicher Vereinbarung erfolgen.

—
—
—
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Erneuerbar heizen in Biel = ESB

Bel Interesse kontaktieren Sie uns:

Koni Gisler
Verkaufsberater erneuerbare
Warmeversorgung / Warmeverbunde

Telefon: 0323211364
Mobil: 0793790002

E-Mail: koni.gisler@esb.ch l l I

Weitere Infos online: https://www.esb.ch/de/geschaeftskunden/warme-kalte/

40


https://www.esb.ch/de/geschaeftskunden/warme-kalte/

— 1B

| . iy \/ﬂ‘

Komfortwarme fur alle

Olivier Rammelaere

Leiter Geschaftsfeld Warme/Kalte

Responsable du secteur Chaud/Froid

D0323211230| M0797378800 | olivier.rammelaere@esb.ch

Energie Service Biel/Bienne

Gottstattstrasse 4, rue de Gottstatt 4 | Postfach / Case postale | 2501
Biel/Bienne

0323211211 | www.esb.ch
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