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2013 2014

Elektrizität 
Eigenerzeugung (BIK, Taubenloch)

ÉlectricitØ 
Production propre (BIK, Taubenloch) 57.6 GWh 59.3 GWh

Zukauf Achats auprŁs de tiers 276.4 GWh 266.7 GWh

Total (Produktion / Ankauf) Total (Production / Achats) 334.0 GWh 326.0 GWh

Kraftwerke (inkl. BIK) Centrales Ølectriques (BIK incl.) 4 4

Diverse Stationen Stations diverses 178 180

Leitungen 50/16/0.4 kV Conduites 50/16/0.4 kV 624.6 km 626.8 km

Anzahl mit Glasfasern erschlossene Standorte Nombre de lieux raccordØs avec fibres optiques 236 271

Totale Länge des Kabelnetzes für Glasfasern Longueur totale du rØseau à fibre 
optique

135.6 km 147.0 km

Erdgas 
Absatz nach Absatzgebiet

Gaz 
Vente selon la zone de vente

ESB ESB 489.2 GWh 414.5 GWh

Seelandgas AG Seelandgas AG 314.7 GWh 316.5 GWh

Total Total 803.9 GWh 731.0 GWh

Lagereinheiten UnitØs de stockage 3 3

Stationen (AM) Stations (AM) 46 46

Haupt- und Zuleitungen Conduites principales et d�amenØe 377.8 km 379.6 km

Wasser Eau 

Bezug PrØlŁvement 6.1 Mio. m3 5.8 Mio. m3

Abgabe Vente 4.3 Mio. m3 4.5 Mio. m3

Bezugsorte Lieux de prØlŁvement 3 3

Pumpwerke Stations de pompage 5 5

Haupt- und Zuleitungen Conduites principales et d�amenØe 308.2 km 310.7 km

Technische Kennzahlen Chiffres-clØs techniques

Verwaltungsrat
Dr. Thomas Bähler, Verwaltungsratspräsident
Barbara Schwickert, Vizepräsidentin
Michel Berger
Anne-Christine Chappot
Erich Fehr
Freddy Lei
Nathalie Wittig

Conseil d�administration
Dr. Thomas Bähler, prØsident du Conseil d�administration
Barbara Schwickert, vice-prØsidente
Michel Berger
Anne-Christine Chappot
Erich Fehr
Freddy Lei
Nathalie Wittig
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Bildinformation
Erdgas ist ein Energieträger, der in verschiedensten Produktionszyklen und Wirkungsstätten zum Ein-
satz kommt. Stahl schmelzen, Bier brauen oder Auto fahren, Erdgas ist die zuverlässige saubere Ener-
giequelle mit hoher Versorgungssicherheit. Der ESB setzt auch in Zukunft auf diesen wertvollen Ener-
gieträger. Mit der Bildstrecke in unserem Geschäftsbericht 2014 möchten wir die  vielfältigen 
Einsatzmöglichkeiten von Erdgas aufzeigen.

Die Fotogra�en sind vom Bieler Fotografen Oliver Oettli, der es verstanden hat, die verschiedenen 
Anwendungen von Erdgas mit feinem Gespür und scharfem Auge ins rechte Licht zu rücken und in einen 
spannenden Rahmen zu stellen. (Titelbild: Weichenheizung mit Erdgas)

Information sur les photos
Le gaz naturel est une source d�Ønergie utilisØe dans les cycles de production et les domaines d�action 
les plus divers. La fonte de l�acier, le brassage de la biŁre ou la conduite d�une voiture sont autant d�acti-
vitØs rendues possibles par le gaz naturel, une source d�Ønergie propre et �able, dotØe d�une sØcuritØ 
d�approvisionnement ØlevØe. À l�avenir, ESB continuera de miser sur cette prØcieuse source d�Ønergie. La 
galerie de photos que nous prØsentons dans notre rapport de gestion 2014 a pour objectif de montrer les 
multiples possibilitØs d�emploi du gaz naturel.

Les photos ont ØtØ rØalisØes par le photographe biennois Oliver Oettli qui, grâce à son intuition et son �il 
de lynx, a rØussi à mettre en valeur les diffØrentes applications du gaz naturel et à les placer dans un 
cadre intØressant. (Photo de couverture: Aiguillages chauffØs au gaz naturel)



Heinz Binggeli
Direktor

Directeur gØnØral

Dr. Thomas Bähler
Verwaltungsratspräsident

PrØsident du conseil
d�administration
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Konsolidierung und Veränderungen
Das Geschäftsjahr 2014 war gleichzeitig von Konsolidierung 
und Veränderung geprägt. Eine erfreuliche Konsolidierung 
erreichten wir mit unserem Führungsmodell und der neuen 
Rechtsform. Die neuen Führungsprozesse haben sich 
bewährt und erhöhen zusammen mit der neuen Rechtsform 
unsere Agilität am Markt deutlich. Auf dieser soliden Basis 
entwickeln wir die notwendigen Veränderungen für die 
Zukunft. Der Verwaltungsrat hat sich intensiv mit der stra-
tegischen Planung auseinandergesetzt und wichtige Leit-
planken für die erfolgreiche Weiterentwicklung der Unter-
nehmung festgelegt. Der ESB will seine Position als 
führender Energiedienstleister und Wasserversorger in der 
Region festigen und gleichzeitig sein Angebot in Richtung 
Wärmeversorgung und Energiedienstleistungen ausbauen.

Unser Beitrag an eine erfolgreiche Energiewende
Der ESB hat den Anspruch, einen wesentlichen Beitrag zu 
einer nachhaltigen, umweltfreundlichen und wirtschaftli-
chen Energiewende zu leisten. Dieses Ziel verfolgt der ESB 
über die ganze Wertschöpfungskette. Dies bedeutet, dass 
wir unseren Kundinnen und Kunden ein umfassendes und 
attraktives Sortiment an erneuerbaren Energieprodukten 
anbieten, nachhaltige Investitionen in ein zuverlässiges und 
intelligentes Verteilnetz tätigen und Projekte im Bereich der 
erneuerbaren Energieproduktion realisieren. Der Neubau 
des Wasserkraftwerkes in Hagneck und das Solarkraftwerk 
auf den neuen Stadien in Biel sind zwei Projekte, die kurz 
vor dem erfolgreichen Abschluss stehen. Trotz dieser 
Erfolge bleibt aber auch der ESB nicht vor Rückschlägen 
verschont. Infolge unüberwindbarer Differenzen in den 
Ansprüchen seitens Naturschutz und Hochwassersicher-
heit musste Ende Jahr das Projekt eines Wirbelwasser-
kraftwerkes in der Stadt Biel aufgegeben werden. Dies wird 
uns aber nicht daran hindern, konsequent und hartnäckig 

Consolidation et changements
L�exercice 2014 a ØtØ marquØ à la fois par la consolidation et 
le changement. Nous nous rØjouissons d�avoir pu consolider 
notre modŁle de gestion ainsi que la nouvelle forme juridique 
de l�entreprise. Les nouveaux processus de gestion ont fait 
leurs preuves et ils augmentent nettement notre agilitØ sur le 
marchØ, conjointement à la nouvelle forme juridique.
Cette base solide nous permet d�initier les changements 
nØcessaires pour l�avenir. Le Conseil d�administration s�est 
penchØ en profondeur sur la plani�cation stratØgique et a 
dØ�ni d�importantes lignes directrices pour rØussir le dØve-
loppement futur de l�entreprise. ESB souhaite asseoir sa 
position de principal prestataire de services ØnergØtiques et 
fournisseur d�eau dans la rØgion, tout en dØveloppant son 
offre dans l�approvisionnement en chaleur et les prestations 
ØnergØtiques.

Notre contribution à un tournant ØnergØtique rØussi
ESB a l�ambition de contribuer de maniŁre essentielle à un 
tournant ØnergØtique durable, respectueux de l�environne-
ment et rentable. L�entreprise poursuit cet objectif sur l�en-
semble de la chaîne de crØation de valeur. De ce fait, nous 
proposons à nos clientes et clients une vaste gamme de pro-
duits attractifs à base d�Ønergies renouvelables et nous rØa-
lisons des investissements durables dans un rØseau de dis-
tribution intelligent et �able ainsi que des projets dans le 
domaine de la production d�Ønergies renouvelables. La 
construction de la nouvelle centrale hydraulique à Hagneck 
et la centrale solaire sur les nouveaux stades à Bienne sont 
deux projets qui vont bientôt s�achever avec succŁs. MalgrØ 
ces rØussites, ESB ne reste pas ØpargnØ par les revers de 
fortune. Suite à des diffØrences insurmontables concernant 
les exigences formulØes par la protection de l�environnement 
et la protection contre les crues, il a fallu abandonner à la �n 
de l�annØe le projet de construction d�une centrale hydroØlec-

VORWORT DES VERWALTUNGSRATES 
UND DER GESCH˜FTSLEITUNG
AVANT-PROPOS DU CONSEIL 
D�ADMINISTRATION ET
DE LA DIRECTION

VORWORT
AVANT-PROPOS
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VORWORT
AVANT-PROPOS

weitere Projekte in der erneuerbaren Energieproduktion 
voranzutreiben und weiterhin engagiert an der Umsetzung 
der Energiewende mitzuarbeiten. 

Kundennähe und Wettbewerb 
Unser innovatives und modernes Beschaffungskonzept 
ermöglichte es uns, Kostenvorteile in der Beschaffung von 
Energie  zu erzielen und diese vollständig an unsere Kunden 
weiterzugeben. Im Bereich Elektrizität gehören wir mittler-
weile zu den attraktivsten Anbietern. Es bleibt unser Ziel 
und unsere Verp�ichtung, durch unsere Geschäftstätigkeit 
mitzuhelfen, dass Industrie und Gewerbe in der Region Biel 
ihre Wettbewerbsfähigkeit behalten oder gar ausbauen 
können. Dies ist aber nur möglich, wenn auch der ESB sich 
mit seiner Leistungserbringung ständig dem Wettbewerb 
stellt und seine Ressourcen ef�zient und mit maximaler 
Wirkung einsetzt. 

In diesem Sinne ist der ESB bereit für die Zukunft. Wir dan-
ken unseren Kundinnen und Kunden für ihre Loyalität und 
unseren Mitarbeitenden für ihren täglichen Einsatz zuguns-
ten der Unternehmung, dies insbesondere im Sinne eines 
maximalen Nutzens für unsere Kundinnen und Kunden. 

Dr. Thomas Bähler	 Heinz Binggeli
Verwaltungsratspräsident	 Direktor

trique à tourbillons dans la Ville de Bienne. Mais cela ne nous 
empŒchera pas de poursuivre de maniŁre cohØrente et per-
sØvØrante d�autres projets dans le secteur de la production 
d�Ønergies renouvelables et de continuer à nous engager 
dans la rØalisation du tournant ØnergØtique. 

ProximitØ du client et concurrence 
Notre concept d�approvisionnement innovant et moderne 
nous a permis d�obtenir des avantages sur les prix lors de 
l�achat d�Ønergie et de transmettre intØgralement ces avan-
tages à nos clients. Nous faisons dØsormais partie des four-
nisseurs les plus attractifs dans le domaine de l�ØlectricitØ. 
Nous considØrons toujours que c�est notre objectif et notre 
devoir d�aider par nos activitØs l�industrie et le commerce à 
pouvoir garder ou mŒme dØvelopper leur compØtitivitØ dans 
la rØgion de Bienne. Mais cela n�est possible que si ESB Øla-
bore lui aussi ses prestations en se frottant sans cesse à la 
concurrence et s�il utilise ses ressources de maniŁre ef�-
cace, avec un impact maximal. 

De ce point de vue, ESB est prŒt pour aborder l�avenir. Nous 
remercions nos clientes et nos clients pour leur �dØlitØ ainsi 
que nos collaboratrices et collaborateurs pour leur engage-
ment quotidien au service de l�entreprise, en particulier dans 
la perspective d�une utilitØ maximale pour notre clientŁle. 

Dr. Thomas Bähler	 Heinz Binggeli
PrØsident du Conseil	 Directeur
d�administration
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DAS ESB-JAHR IN KÜRZE
L�ANNÉE D�ESB EN BREF

TIMELINE
TIMELINE

Januar Janvier

Februar FØvrier

März
Mars

ESB im Schnee:
An den diesjährigen Swisscom Nordic Days in Les PrØs-
d�Orvin sponsert der ESB warme und kalte Getränke und ist 
mit seinem Logo im Blickfeld und in den Händen von Hun-
derten Teilnehmenden.

Hand in Hand mit unseren Partnern:
74 Personen �nden sich am 27. Februar zur Installateuren-
Tagung des ESB ein: Inhaber, Planer und Projektleiter,  aber 
auch Monteure der im Einzugsgebiet des ESB tätigen Sani-
tär- und Heizungsinstallations�rmen. Zur Sprache kommen 
an der diesjährigen Tagung Druckverlustberechnungen beim 
Wasser, Wissenswertes zu Blockheizkraftwerken sowie wei-
tere Themen rund um die Installationskontrolle von Gas und 
Wasser.
Glasfaser für zuverlässige Netzsteuerung:
Der ESB schliesst mit der Trafostation Graustein im Beau-
montquartier die 100. Trafostation an sein Glasfasernetz an, 
das eine zuverlässige Steuerung des Stromverteilnetzes 
sowie dessen Überwachung erlaubt.  Das Glasfasernetz ist 
die Basis für weitere Dienstleistungen für unsere Kunden.

Wissen, wo die Wärme bleibt, dank Thermografie:
Zum 4. Mal führt der ESB seine von ihm subventionierte 
Thermografie-Aktion durch. Am Informationsabend neh-
men rund 70 Personen teil und können sich über ihr per-
sönliches Analysedossier hinaus informieren und Fragen 
beantworten lassen.
Neue Lösungen für Rechnungsinkassoabwicklung:
Der ESB führt eine SAP-Lösung ein, die sowohl die Inkasso-
abläufe in Betreibungsfällen als auch die Bearbeitung und 
Archivierung der Kreditorenrechnungen automatisiert. 
Archivplatz und Papierverbrauch werden dadurch redu-
ziert. 

Startschuss zum Umbau des Hauptsitzes: 
Der ESB saniert 2014 seinen Hauptsitz an der Gottstatt- 
strasse und konsolidiert seine Standorte in Biel. Ende April 
ziehen rund 100 ESB-Mitarbeitende vorübergehend von der 
Gottstattstrasse an den Standort Rennweg um.

ESB dans la neige:
Aux JournØes Swisscom Nordic Days de cette annØe, organisØes 
aux PrØs-d�Orvin, ESB sponsorise des boissons chaudes et 
froides et en pro�te pour placer son logo dans le champ de mire et 
entre les mains de centaines de participants.

Main dans la main avec nos partenaires:
74 personnes se sont rØunies le 27 fØvrier pour participer au 
congrŁs des installateurs d�ESB: des propriØtaires, des plani�ca-
teurs et des responsables de projets, ainsi que des monteurs 
d�entreprises spØcialisØes dans l�installation de sanitaires et de 
chauffages et opØrant dans la zone desservie par ESB. Cette 
annØe, le congrŁs a traitØ des thŁmes comme le calcul des pertes 
de charge pour l�eau, les centrales de cogØnØration ainsi que 
d�autres thŁmes relatifs au contrôle des installations du gaz et de 
l�eau.
La �bre optique pour la gestion �able du rØseau:
Avec la station transformatrice de Graustein, ESB raccorde la 
centiŁme station transformatrice à son rØseau à �bre optique, 
qui permet une gestion et une surveillance �ables de la distribu-
tion d�ØlectricitØ. Le rØseau à �bre optique constitue la base pour 
d�autres prestations à nos clients. 

Savoir oø va la chaleur, grâce à la thermographie:
Pour la 4e fois consØcutive, ESB a rØalisØ l�action de thermogra-
phie. PrŁs de 70 personnes ont pris part à la soirØe d�information, 
se sont renseignØes sur des mesures d�assainissement ciblØes 
sur la base de leur dossier personnel et ont posØ leurs questions 
aux experts prØsents sur place.
Nouvelle solution de recouvrement des crØances:
ESB a introduit une solution SAP qui automatise aussi bien les 
procØdures de recouvrement de crØances en cas de poursuite 
que le traitement et l�archivage des factures des fournisseurs. 
Cela permet de rØduire l�espace d�archivage et la consommation 
de papier.

Coup d�envoi des travaux de transformation: 
En 2014, ESB rØnove son siŁge principal à la rue de Gottstatt et 
consolide ses sites à Bienne. Fin avril, prŁs de 100 collaborateurs 
ESB dØmØnagent de la rue de Gottstatt au chemin de la Course.

April
Avril
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